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Tài Liệu An Toàn Lao Động Nghề Cắt Tóc (Barber) sẽ là hướng dẫn toàn diện giúp bạn hiểu rõ 

về các quy định và biện pháp an toàn cần thiết để bảo vệ mình và khách hàng trong ngành nghề 

này. 

PHẦN I: THỰC TRẠNG CÔNG TÁC AN TOÀN KHI 

LÀM VIỆC TRONG NGHỀ CẮT TÓC 

Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội thông báo đến các ngành, các địa phương tình hình tai 

nạn lao động 6 tháng đầu năm 2023 và một số giải pháp chủ yếu nhằm chủ động ngăn ngừa sự cố 

và tai nạn lao động 6 tháng cuối năm 2023. 

Theo báo cáo của 63/63 tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương, 6 tháng đầu năm 2023 trên toàn 

quốc đã xảy ra 3.201 vụ tai nạn lao động (TNLĐ) (giảm 707 vụ, tương ứng với 18,09% so với 6 

tháng đầu năm 2022) làm 3.262 người bị nạn (giảm 739 người, tương ứng với 18,47% so với 6 

tháng đầu năm 2022) (bao gồm cả khu vực có quan hệ lao động và khu vực người lao động làm 

việc không theo hợp đồng lao động), trong đó: 

Số vụ TNLĐ chết người: 345 vụ, giảm 21 vụ tương ứng 5,74% so với 6 tháng đầu năm 2022 

(trong đó, khu vực có quan hệ lao động: 273 vụ, giảm 19 vụ tương ứng với 6,5% so với 6 tháng 

đầu năm 2022; khu vực người lao động làm việc không theo hợp đồng lao động: 72 vụ, giảm 02 

vụ tương ứng với 2,70% so với 6 tháng đầu năm 2022); 

Số người chết vì TNLĐ: 353 người, giảm 27 người tương ứng 7,11% so với 6 tháng đầu năm 

2022 (trong đó, khu vực có quan hệ lao động: 281 người, giảm 18 người tương ứng với 6,02% so 

với 6 tháng đầu năm 2022; khu vực người lao động làm việc không theo hợp động lao động: 72 

người, giảm 09 người tương ứng với 11,11% so với 6 tháng đầu năm 2022); 

Số người bị thương nặng: 784 người, giảm 23 người tương ứng với 2,85% so với 6 tháng đầu 

năm 2022 (trong đó, khu vực có quan hệ lao động: 715 người, tăng 26 người tương ứng với 

3,77% so với 6 tháng đầu năm 2022; khu vực người lao động làm việc không theo hợp đồng lao 

động: 69 người, giảm 49 người tương ứng với 41,53% so với 6 tháng đầu năm 2022). 

II. Một số vụ tai nạn lao động khi làm việc trong nghề cắt tóc 

Nghề cắt tóc, tưởng chừng như an toàn và ít rủi ro, thực tế lại tiềm ẩn nhiều nguy cơ tai nạn lao 

động. Dưới đây là một số vụ tai nạn lao động phổ biến trong nghề cắt tóc: 

1. Chấn thương từ dụng cụ cắt tóc 

a. Đứt tay và vết thương hở 

Một trong những tai nạn phổ biến nhất trong nghề cắt tóc là đứt tay do kéo hoặc dao cạo. Những 

công cụ sắc bén này, khi không được sử dụng cẩn thận, có thể gây ra vết thương sâu, dẫn đến 

chảy máu nhiều và thậm chí cần đến sự can thiệp y tế chuyên nghiệp. 
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b. Chấn thương mắt 

Dụng cụ như kéo cắt, dao cạo, và các thiết bị tỉa tóc có thể gây tổn thương mắt nếu không được 

sử dụng cẩn thận. Mảnh tóc hoặc các hạt vụn nhỏ có thể bay vào mắt, gây ra đau đớn và nguy cơ 

nhiễm trùng nếu không được xử lý kịp thời. 

2. Phơi nhiễm hóa chất 

a. Phản ứng dị ứng và viêm da 

Thợ cắt tóc thường phải tiếp xúc với nhiều loại hóa chất như thuốc nhuộm tóc, thuốc tẩy và các 

sản phẩm tạo kiểu. Phơi nhiễm lâu dài với các hóa chất này có thể gây ra phản ứng dị ứng, viêm 

da tiếp xúc, và các vấn đề về hô hấp. Một số trường hợp nghiêm trọng có thể dẫn đến viêm da 

mãn tính, ảnh hưởng nghiêm trọng đến sức khỏe và khả năng làm việc của thợ cắt tóc. 

b. Ngộ độc hóa chất 

Trong một số trường hợp hiếm, phơi nhiễm hóa chất có thể dẫn đến ngộ độc nếu các chất độc hại 

được hấp thụ qua da hoặc hít vào. Điều này đặc biệt nguy hiểm trong những tiệm cắt tóc không 

có hệ thống thông gió tốt, khiến thợ cắt tóc phải làm việc trong môi trường độc hại. 

3. Tư thế làm việc và các vấn đề cơ xương khớp 

a. Đau lưng và đau cổ 

Thợ cắt tóc thường phải đứng hoặc ngồi trong thời gian dài, dẫn đến đau lưng và đau cổ do tư thế 

làm việc không đúng. Việc phải duy trì một tư thế cố định hoặc thực hiện các động tác lặp đi lặp 

lại có thể gây ra các vấn đề về cơ xương khớp, ảnh hưởng đến hiệu suất làm việc và chất lượng 

cuộc sống. 

b. Hội chứng ống cổ tay 

Hội chứng ống cổ tay là một vấn đề phổ biến khác mà thợ cắt tóc gặp phải do việc sử dụng kéo 

và dụng cụ cắt tóc liên tục. Việc lặp đi lặp lại các động tác với tay và cổ tay có thể dẫn đến viêm 

và đau nhức, thậm chí cần đến can thiệp y tế để điều trị. 

4. Bỏng và chấn thương nhiệt 

a. Bỏng từ thiết bị nhiệt 

Sử dụng máy uốn tóc, máy duỗi tóc và máy sấy tóc có thể dẫn đến bỏng nhiệt nếu không được sử 

dụng cẩn thận. Những thiết bị này có thể đạt đến nhiệt độ rất cao và gây bỏng nếu chạm trực tiếp 

vào da. 

b. Tai nạn với hóa chất nhiệt 
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Khi sử dụng các sản phẩm hóa chất kết hợp với nhiệt, chẳng hạn như thuốc duỗi tóc hoặc uốn 

tóc, việc không tuân thủ hướng dẫn sử dụng an toàn có thể dẫn đến bỏng hóa chất hoặc các phản 

ứng nhiệt không mong muốn, gây tổn thương cho cả thợ cắt tóc và khách hàng. 

5. Tai nạn do thiết bị và môi trường làm việc 

a. Trượt ngã 

Trong tiệm cắt tóc, sàn nhà có thể trở nên trơn trượt do nước, tóc rụng, và các sản phẩm làm tóc. 

Thợ cắt tóc và khách hàng có thể bị trượt ngã, dẫn đến chấn thương như bong gân, gãy xương 

hoặc các vết thương khác. 

b. Điện giật 

Các thiết bị điện như máy sấy tóc, máy duỗi tóc và các công cụ cắt tóc điện tử có thể gây nguy 

cơ điện giật nếu không được bảo trì đúng cách hoặc sử dụng trong môi trường ẩm ướt. Điện giật 

có thể gây ra chấn thương nghiêm trọng hoặc thậm chí tử vong trong những trường hợp nặng. 

Việc nhận thức và phòng ngừa các nguy cơ này là vô cùng quan trọng để đảm bảo an toàn lao 

động cho thợ cắt tóc. Điều này bao gồm việc sử dụng đúng kỹ thuật, trang bị bảo hộ lao động 

phù hợp và duy trì môi trường làm việc an toàn và lành mạnh. 

 

PHẦN II: AN TOÀN, VỆ SINH LAO ĐỘNG KHI LÀM 

VIỆC TRONG NGHỀ CẮT TÓC 

I. An toàn vệ sinh lao động đối với nhân viên cắt và tạo kiểu tóc 

1. Đặc điểm công việc cắt và tạo kiểu tóc 

Đặc điểm công việc cắt và tạo kiểu tóc trong ngành nghề cắt tóc là rất đa dạng và đòi hỏi kỹ năng 

chuyên môn cao. Thợ cắt tóc chủ yếu sử dụng các công cụ như kéo, dao cạo, tông đơ để thực 

hiện quy trình cắt tóc. Mỗi lần cắt tóc đều cần sự chính xác và tinh tế để đảm bảo kết quả tốt nhất 

cho khách hàng. 

Sau khi hoàn thành việc cắt tóc, thợ cắt tóc tiếp tục công việc bằng việc tạo kiểu tóc. Họ sẽ sử 

dụng các sản phẩm và công cụ như gel, sáp, máy sấy, máy uốn hoặc duỗi tóc để tạo ra kiểu tóc 

mong muốn cho khách hàng. Công việc này đòi hỏi sự sáng tạo và hiểu biết về các xu hướng thời 

trang tóc hiện đại. 

Trong tổng thể, cả hai khía cạnh này của công việc cắt và tạo kiểu tóc đều đòi hỏi thợ cắt tóc 

phải có kỹ năng và kiến thức chuyên môn vững vàng để đảm bảo sự hài lòng và tin tưởng từ phía 

khách hàng. 
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2. Các dạng tai nạn lao động trong quá trình cắt và tạo kiểu tóc 

Trong ngành nghề cắt và tạo kiểu tóc, tai nạn lao động có thể xảy ra do nhiều nguyên nhân khác 

nhau. Trong quá trình cắt tóc, việc sử dụng các công cụ như kéo, dao cạo có thể dẫn đến các vết 

cắt hoặc thương tổn nếu không thực hiện đúng kỹ thuật và cẩn thận. 

Đặc biệt, khi thực hiện các kỹ thuật tạo kiểu tóc với máy sấy, máy uốn hoặc duỗi tóc, rủi ro cháy 

nổ hoặc gây tổn thương cho tóc và da đầu cũng tăng cao. Việc sử dụng sản phẩm hóa chất như 

gel, sáp cũng có thể gây kích ứng da hoặc dị ứng nếu không kiểm soát và sử dụng đúng cách. 

Để đảm bảo an toàn lao động, các thợ cắt tóc cần phải tuân thủ các quy định an toàn và luôn sẵn 

lòng áp dụng biện pháp phòng ngừa tai nạn trong quá trình làm việc. Đồng thời, việc đào tạo và 

nâng cao nhận thức về an toàn lao động cũng đóng vai trò quan trọng trong việc giảm thiểu rủi ro 

tai nạn và bảo vệ sức khỏe của bản thân và khách hàng. 

3. Nguyên nhân gây ra tai nạn lao động khi cắt và tạo kiểu tóc 

Nguyên nhân gây ra tai nạn lao động trong ngành cắt và tạo kiểu tóc có thể bao gồm nhiều yếu tố 

khác nhau. Trong quá trình cắt tóc, việc sử dụng các công cụ như kéo, dao cạo đòi hỏi kỹ năng 

và sự chính xác cao. Sự thiếu cẩn thận hoặc mất tập trung có thể dẫn đến các vết thương hoặc cắt 

phải da đầu hoặc tóc, đặc biệt khi làm việc gần vùng nhạy cảm. 

Đối với việc tạo kiểu tóc, sử dụng các công cụ như máy sấy, máy uốn hoặc duỗi tóc cũng có thể 

gây ra các tai nạn như bỏng hoặc tổn thương nếu không sử dụng đúng cách. Sự sơ xuất trong 

việc điều chỉnh nhiệt độ hoặc áp lực có thể dẫn đến kết quả không mong muốn. 
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Hơn nữa, việc sử dụng các sản phẩm hóa chất như gel, sáp cũng tiềm ẩn nguy cơ gây kích ứng da 

hoặc dị ứng nếu không kiểm soát hoặc kiểm tra kỹ trước khi sử dụng. 

Để giảm thiểu nguy cơ tai nạn lao động, việc tuân thủ các quy định an toàn lao động và đảm bảo 

kiểm tra và bảo trì định kỳ cho các công cụ và sản phẩm là rất quan trọng. 

4. Biện pháp phòng tránh tai nạn lao động khi cắt và tạo kiểu tóc 

Để đảm bảo an toàn trong ngành nghề cắt và tạo kiểu tóc, có một số biện pháp phòng tránh tai 

nạn lao động cần được áp dụng. Đầu tiên, việc sử dụng các công cụ cắt và tạo kiểu tóc phải tuân 

thủ các quy định an toàn và được bảo trì định kỳ để đảm bảo chúng luôn hoạt động hiệu quả và 

an toàn. 

Thứ hai, thợ cắt tóc cần được đào tạo về kỹ thuật cắt và tạo kiểu tóc an toàn, bao gồm cách sử 

dụng đúng cách các công cụ và sản phẩm hóa chất. Họ cũng cần được hướng dẫn về cách phát 

hiện và ứng phó với các tình huống nguy hiểm trong quá trình làm việc. 

Ngoài ra, việc duy trì môi trường làm việc sạch sẽ và gọn gàng cũng là một biện pháp quan trọng 

để giảm thiểu nguy cơ tai nạn lao động. Các sản phẩm hóa chất cần được lưu trữ và sử dụng 

đúng cách, và cần có biện pháp xử lý chất thải một cách an toàn. 

Tổng cộng, việc thực hiện các biện pháp phòng tránh tai nạn lao động này không chỉ bảo vệ sức 

khỏe và an toàn của thợ cắt tóc mà còn đảm bảo sự hài lòng và tin tưởng từ phía khách hàng. 

5. Quy định an toàn lao động khi cắt và tạo kiểu tóc 

Quy định an toàn lao động đóng vai trò quan trọng trong việc bảo vệ sức khỏe và an toàn của thợ 

cắt tóc cũng như khách hàng trong quá trình cắt và tạo kiểu tóc. Đầu tiên, việc sử dụng các công 

cụ như kéo, dao cạo, tông đơ phải tuân thủ các quy tắc an toàn cơ bản như cắt tóc ở góc độ an 

toàn, tránh tiếp xúc với da đầu một cách cẩn thận. 

Thứ hai, việc sử dụng sản phẩm hóa chất như gel, sáp cũng cần phải được thực hiện theo hướng 

dẫn của nhà sản xuất và tuân thủ các quy định về bảo vệ cá nhân. Việc áp dụng đúng liều lượng 

và không để sản phẩm tiếp xúc trực tiếp với da đầu có thể giảm thiểu nguy cơ kích ứng hoặc dị 

ứng. 

Việc duy trì môi trường làm việc sạch sẽ và gọn gàng là một phần không thể thiếu của quy định 

an toàn lao động. Đảm bảo rằng các vùng làm việc được làm sạch và diệt khuẩn đều đặn sẽ giúp 

ngăn chặn sự lây lan của vi khuẩn và các tác nhân gây hại khác. 

6. Xử lý tình huống tai nạn lao động khẩn cấp khi cắt và tạo kiểu tóc 

Trong trường hợp xảy ra tai nạn lao động khi cắt và tạo kiểu tóc, việc xử lý khẩn cấp là rất quan 

trọng để đảm bảo an toàn cho cả thợ cắt tóc và khách hàng. Đầu tiên, ngay khi xảy ra tai nạn, cần 

ngưng việc sử dụng công cụ và sản phẩm ngay lập tức để tránh tình trạng tổn thương lan rộng. 
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Tiếp theo, cần kiểm tra và đánh giá tình trạng của nạn nhân để xác định mức độ nghiêm trọng 

của vết thương và cần thiết phải cung cấp sơ cứu ngay lập tức. Việc này có thể bao gồm việc làm 

sạch và băng bó vết thương hoặc sử dụng các biện pháp cấp cứu khẩn cấp nếu cần. 

Cuối cùng, sau khi xử lý tình huống tai nạn khẩn cấp, cần thông báo cho quản lý hoặc cơ quan có 

thẩm quyền về sự cố và thực hiện các biện pháp điều tra để ngăn chặn sự trùng lặp trong tương 

lai. Việc này giúp cải thiện quy trình làm việc và bảo đảm an toàn cho mọi người trong cơ sở làm 

đẹp. 

 

II. An toàn vệ sinh lao động đối với nhân viên nhuộm và xử lý hóa chất 

1. Đặc điểm công việc nhuộm và xử lý hóa chất 

Trong công việc nhuộm và xử lý hóa chất trong ngành nghề cắt tóc, cần chú ý đến một số đặc 

điểm quan trọng. Đầu tiên, trong quá trình nhuộm tóc, thợ cắt tóc cần biết cách pha trộn và áp 

dụng các loại thuốc nhuộm tóc một cách chính xác để đạt được màu sắc mong muốn. Việc chuẩn 

bị tóc trước khi nhuộm và xử lý tóc sau khi nhuộm là cực kỳ quan trọng để đảm bảo màu sắc bền 

lâu và tự nhiên. 

Tiếp theo, việc xử lý hóa chất cũng đòi hỏi kiến thức và kỹ năng đặc biệt. Ngoài việc nhuộm tóc, 

thợ cắt tóc thường còn thực hiện các dịch vụ như uốn tóc, duỗi tóc, hoặc làm xoăn tóc bằng cách 

sử dụng các hóa chất đặc biệt. Điều này đòi hỏi sự am hiểu về hóa chất và kỹ năng xử lý để đảm 

bảo an toàn và hiệu quả trong quá trình làm đẹp. 

Cuối cùng, việc tuân thủ các quy định an toàn lao động và sử dụng các sản phẩm hóa chất đúng 

cách là điều cần thiết để đảm bảo sức khỏe của cả thợ cắt tóc và khách hàng. Đào tạo và nâng 
cao nhận thức về an toàn lao động cũng là một phần quan trọng của việc thực hiện các dịch vụ 

này một cách chuyên nghiệp. 
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2. Các dạng tai nạn lao động trong quá trình nhuộm và xử lý hóa chất 

Trong quá trình nhuộm và xử lý hóa chất trong ngành nghề cắt tóc, các tai nạn lao động có thể 

xảy ra với nhiều nguyên nhân khác nhau. Đầu tiên, khi áp dụng thuốc nhuộm tóc, nguy cơ nhiễm 

hóa chất vào da đầu là rất cao. Sự tiếp xúc lâu dài hoặc không đúng cách có thể gây kích ứng da, 

viêm nhiễm hoặc dị ứng nếu không được xử lý kịp thời. 

Thứ hai, trong quá trình xử lý hóa chất như uốn tóc, duỗi tóc, hoặc làm xoăn tóc, nguy cơ cháy 

nổ là một rủi ro tiềm ẩn. Sử dụng các hóa chất mạnh và thiết bị điện có thể dẫn đến tai nạn 

nghiêm trọng nếu không tuân thủ các biện pháp an toàn và sử dụng đúng cách. 

Việc không kiểm soát chính xác các loại hóa chất và không tuân thủ quy trình làm việc an toàn 

cũng có thể dẫn đến các tai nạn khác như trượt, té ngã, hoặc va chạm với các vật dụng trong 

phòng làm tóc. Để giảm thiểu nguy cơ tai nạn lao động, việc đào tạo và tuân thủ các quy định an 

toàn là cực kỳ quan trọng đối với mọi thợ cắt tóc. 

3. Nguyên nhân gây ra tai nạn lao động khi nhuộm và xử lý hóa chất 

Trong quá trình nhuộm và xử lý hóa chất, có một số nguyên nhân chính gây ra tai nạn lao động. 

Đầu tiên, việc sử dụng hóa chất mạnh có thể dẫn đến tác động tiêu cực đối với da đầu và da tay 

của thợ cắt tóc. Sự tiếp xúc lâu dài hoặc không đúng cách với các hóa chất này có thể gây ra các 

vấn đề về da như kích ứng, viêm nhiễm hoặc dị ứng. 

Thứ hai, trong quá trình xử lý hóa chất như uốn tóc, duỗi tóc hoặc làm xoăn tóc, việc sử dụng 

thiết bị điện và hóa chất mạnh có thể tăng nguy cơ cháy nổ hoặc gây tổn thương nếu không thực 

hiện đúng quy trình và biện pháp an toàn. 
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4. Biện pháp phòng tránh tai nạn lao động khi nhuộm và xử lý hóa chất 

Để phòng tránh tai nạn lao động khi nhuộm và xử lý hóa chất trong ngành nghề cắt tóc, cần áp 

dụng một số biện pháp an toàn và quan trắc môi trường lao động. Đầu tiên, thợ cắt tóc cần 

đảm bảo sử dụng các thiết bị bảo hộ cá nhân như găng tay, khẩu trang và kính bảo hộ để bảo vệ 

da và hô hấp khỏi tác động của hóa chất. 

Thứ hai, việc tuân thủ các quy trình an toàn và hướng dẫn sử dụng hóa chất là rất quan trọng. 

Thợ cắt tóc cần được đào tạo về cách sử dụng và lưu trữ hóa chất đúng cách, cũng như biết cách 

phản ứng khi có sự cố. 

Ngoài ra, việc quan trắc môi trường lao động, như kiểm tra chất lượng không khí và mức độ độc 

hại trong phòng làm việc, cũng giúp phát hiện sớm các vấn đề tiềm ẩn và thực hiện các biện pháp 

phòng ngừa kịp thời. 

Tóm lại, việc áp dụng biện pháp phòng tránh tai nạn lao động cùng việc quan trắc môi trường lao 

động là cực kỳ quan trọng để đảm bảo an toàn và hiệu quả trong quá trình làm đẹp. 

5. Quy định an toàn lao động khi nhuộm và xử lý hóa chất 

Quy định an toàn lao động khi nhuộm và xử lý hóa chất là điều cực kỳ quan trọng để đảm bảo an 

toàn cho thợ cắt tóc và khách hàng. Đầu tiên, việc sử dụng các sản phẩm hóa chất phải tuân thủ 

các hướng dẫn của nhà sản xuất và quy định của cơ quan chức năng. Thợ cắt tóc cần phải được 

đào tạo về cách sử dụng đúng cách và an toàn của các loại hóa chất, cũng như biết cách xử lý khi 

có sự cố. 

Thứ hai, việc sử dụng thiết bị bảo hộ cá nhân là bắt buộc. Găng tay, khẩu trang và kính bảo hộ là 

những yếu tố quan trọng giúp bảo vệ da, mắt và hô hấp khỏi tác động của hóa chất độc hại. 

6. Xử lý tình huống tai nạn lao động khẩn cấp khi nhuộm và xử lý hóa chất 

Trong trường hợp xảy ra tai nạn lao động khẩn cấp khi nhuộm và xử lý hóa chất trong ngành cắt 

tóc, việc xử lý tình huống một cách nhanh chóng và chính xác là rất quan trọng. Đầu tiên, ngay 

khi xảy ra tai nạn, cần phải kiểm tra tình hình an toàn của bản thân và của những người khác 

xung quanh. Nếu có nguy cơ về hỏa hoạn hoặc cháy nổ, cần phải sơ tán ngay lập tức ra khỏi khu 

vực nguy hiểm và gọi cứu hỏa. 

Tiếp theo, cần phải cấp cứu cho nạn nhân ngay lập tức bằng cách gọi điện thoại cấp cứu hoặc 

đưa họ đến cơ sở y tế gần nhất. Trong quá trình chờ đợi sự giúp đỡ từ các đội cứu hỏa hoặc y tế, 

cần phải cung cấp sự hỗ trợ tinh thần và cứu giúp cơ bản nếu cần thiết. 

 

III. An toàn vệ sinh lao động đối với nhân viên chăm sóc tóc và da đầu 

1. Đặc điểm công việc chăm sóc tóc và da đầu 

https://antoannamviet.com/quan-trac-moi-truong-lao-dong/
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Công việc chăm sóc tóc và da đầu là một phần quan trọng trong dịch vụ của thợ cắt tóc, và nó 

bao gồm nhiều khía cạnh đa dạng. Đầu tiên, việc gội đầu và massage da đầu không chỉ giúp loại 

bỏ bụi bẩn và dầu thừa mà còn kích thích tuần hoàn máu và tạo cảm giác thư giãn cho khách 

hàng. Điều này tạo ra trải nghiệm dịch vụ tuyệt vời và giúp khách hàng cảm thấy thoải mái và 

thư giãn. 

Thứ hai, tư vấn chăm sóc tóc là một phần không thể thiếu trong công việc của thợ cắt tóc. Bằng 

cách hiểu rõ về loại tóc và da đầu của mỗi khách hàng, thợ cắt tóc có thể cung cấp các lời khuyên 

hữu ích về việc sử dụng sản phẩm phù hợp và kỹ thuật chăm sóc tóc hiệu quả. Việc này giúp 

khách hàng duy trì sức khỏe và vẻ đẹp tự nhiên của tóc và da đầu, đồng thời tạo sự tin tưởng và 

thân thiện trong mối quan hệ giữa thợ cắt tóc và khách hàng. 

 

2. Các dạng tai nạn lao động trong quá trình chăm sóc tóc và da đầu 

Trong ngành làm đẹp, có nhiều nguy cơ tai nạn lao động có thể xảy ra trong quá trình chăm sóc 

tóc và da đầu. Đầu tiên, trong khi thực hiện dịch vụ gội đầu và massage da đầu, có nguy cơ trượt 

chân hoặc trượt bước trên sàn nhà ướt. Việc cung cấp không gian an toàn và sàn nhà chống trượt 

có thể giảm thiểu nguy cơ này và bảo vệ cả thợ cắt tóc và khách hàng. 

Thứ hai, khi tư vấn về chăm sóc tóc, thợ cắt tóc cần tiếp cận với các sản phẩm hóa học. Việc sử 

dụng không đúng hoặc không đủ bảo vệ có thể dẫn đến phản ứng da hoặc tổn thương cho cả thợ 

cắt tóc và khách hàng. Việc đảm bảo tuân thủ đúng các hướng dẫn sử dụng và đeo bảo hộ cá 

nhân là cực kỳ quan trọng để ngăn ngừa tai nạn này. 

Cuối cùng, việc không đảm bảo an toàn trong việc sử dụng các sản phẩm hóa chất có thể gây ra 

hậu quả nghiêm trọng cho sức khỏe. Việc sử dụng các hóa chất mạnh mẽ mà không có đủ kiến 
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thức và kỹ năng có thể dẫn đến việc gây hại cho tóc và da đầu của khách hàng và thợ cắt tóc. 

Đào tạo đầy đủ và tuân thủ nghiêm ngặt các quy trình an toàn là chìa khóa để tránh các tai nạn 

này. 

3. Nguyên nhân gây ra tai nạn lao động khi chăm sóc tóc và da đầu 

Trong ngành làm đẹp, tai nạn lao động trong quá trình chăm sóc tóc và da đầu có thể xuất phát từ 

một số nguyên nhân chính. Đầu tiên, việc sử dụng các sản phẩm hóa chất mạnh mẽ trong quá 

trình gội đầu và massage da đầu có thể gây ra phản ứng da hoặc dị ứng cho cả thợ cắt tóc và 

khách hàng. Việc không đảm bảo kiểm tra đầy đủ về dị ứng và thử nghiệm trước có thể dẫn đến 

các tình huống không mong muốn. 

Thứ hai, tai nạn cũng có thể xảy ra do quá trình làm việc trong môi trường làm đẹp đôi khi gặp 

phải các vấn đề về vệ sinh và an toàn. Ví dụ, sàn nhà ướt hoặc không đủ ánh sáng có thể gây ra 

nguy cơ trượt chân hoặc té ngã, đặc biệt trong quá trình gội đầu và massage da đầu. 

4. Biện pháp phòng tránh tai nạn lao động khi chăm sóc tóc và da đầu 

Để đảm bảo an toàn lao động trong quá trình chăm sóc tóc và da đầu, có một số biện pháp quan 

trọng mà thợ cắt tóc có thể áp dụng. Đầu tiên, huấn luyện an toàn lao động đóng vai trò quan 

trọng trong việc giáo dục thợ cắt tóc về các nguy cơ và biện pháp phòng tránh tai nạn trong quá 

trình gội đầu và massage da đầu. Huấn luyện này cần tập trung vào việc sử dụng thiết bị bảo hộ 

cá nhân, kiểm soát nguy cơ trượt chân và đảm bảo vệ sinh an toàn. 

Thứ hai, việc duy trì một môi trường làm việc sạch sẽ và an toàn là điều cần thiết. Thợ cắt tóc 

nên đảm bảo rằng không gian làm việc được vệ sinh thường xuyên và sàn nhà luôn được làm khô 

sau khi gội đầu để tránh nguy cơ trượt chân. 

5. Quy định an toàn lao động khi chăm sóc tóc và da đầu 

Để đảm bảo môi trường làm việc an toàn và chăm sóc sức khỏe của cả thợ cắt tóc và khách hàng, 

các quy định an toàn lao động là cực kỳ quan trọng. Trước tiên, thợ cắt tóc cần phải tuân thủ các 

quy tắc về vệ sinh cá nhân và sử dụng thiết bị bảo hộ cá nhân như găng tay và khẩu trang khi 

thực hiện dịch vụ gội đầu và massage da đầu. Điều này giúp bảo vệ họ khỏi các nguy cơ tiếp xúc 

với hóa chất và vi khuẩn từ tóc và da đầu của khách hàng. 

Thứ hai, việc tuân thủ các hướng dẫn sử dụng sản phẩm là quan trọng để tránh gây hại cho cả 

khách hàng và thợ cắt tóc. Thợ cắt tóc cần phải chú ý đến việc sử dụng lượng sản phẩm chăm sóc 

tóc phù hợp và tuân thủ đúng các hướng dẫn về thời gian tiếp xúc với da đầu. 

Việc duy trì môi trường làm việc sạch sẽ và thoải mái cũng là một phần quan trọng của quy định 

an toàn lao động. Đảm bảo không gian làm việc được lau chùi và vệ sinh thường xuyên sẽ giúp 

giảm thiểu nguy cơ lây nhiễm và tạo điều kiện thuận lợi cho sự thư giãn và thoải mái của khách 

hàng. Thực hiện các bài kiểm tra tại các trung tâm an toàn lao động nhằm mục đích đạt được 

chứng chỉ an toàn lao động. Từ đó người lao động sẽ nắm rõ các kiến thức an toàn cũng như 

chứng nhận hợp lệ cho việc lao động. 

https://antoannamviet.com/huan-luyen-an-toan-ve-sinh-lao-dong-la-gi/
https://antoannamviet.com/chung-chi-huan-luyen-an-toan-lao-dong/
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6. Xử lý tình huống tai nạn lao động khẩn cấp khi chăm sóc tóc và da đầu 

Trong trường hợp xảy ra tai nạn lao động khẩn cấp trong quá trình chăm sóc tóc và da đầu, việc 

xử lý nhanh chóng và hiệu quả là cực kỳ quan trọng. Đầu tiên, thợ cắt tóc cần ngay lập tức ngừng 

công việc và đưa khách hàng ra khỏi khu vực nguy hiểm. Đảm bảo an toàn cho cả khách hàng và 

bản thân là ưu tiên hàng đầu trong mọi tình huống. 

Tiếp theo, người thợ cắt tóc cần phải áp dụng các biện pháp cấp cứu phù hợp nếu cần thiết, bao 

gồm việc gọi điện thoại cấp cứu, cung cấp sơ cứu cơ bản như làm sạch vết thương và băng bó, và 

hỗ trợ khách hàng tới cơ sở y tế gần nhất. Việc có kiến thức về cách xử lý tình huống khẩn cấp 

giúp giảm thiểu nguy cơ nghiêm trọng và bảo vệ sức khỏe cho tất cả mọi người. 

 

IV. An toàn vệ sinh lao động đối với nhân viên dọn dẹp và vệ sinh 

1. Đặc điểm công việc dọn dẹp và vệ sinh 

Công việc dọn dẹp và vệ sinh là một phần quan trọng trong quy trình làm việc của thợ cắt tóc. 

Thường xuyên sau mỗi lần cắt tóc, thợ cắt tóc phải thực hiện việc dọn dẹp kỹ lưỡng để loại bỏ 

tóc rụng và các mảnh tóc còn lại trên ghế và sàn nhà. Điều này giúp giữ cho không gian làm việc 

luôn gọn gàng và ngăn nắp, tạo điều kiện thuận lợi cho cả thợ và khách hàng. 

Ngoài việc dọn dẹp, việc vệ sinh dụng cụ và khu vực làm việc cũng rất quan trọng. Thợ cắt tóc 

cần đảm bảo rằng tất cả các dụng cụ như kéo, dao cạo và tông đơ được làm sạch và khử trùng 

sau mỗi lần sử dụng để đảm bảo an toàn vệ sinh cho khách hàng. Việc lau chùi và vệ sinh khu 

vực làm việc giúp ngăn chặn sự lây lan của vi khuẩn và bảo vệ sức khỏe cho tất cả mọi người. 
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2. Các dạng tai nạn lao động trong quá trình dọn dẹp và vệ sinh 

Trong quá trình dọn dẹp và vệ sinh tại tiệm tóc, các tai nạn lao động có thể xảy ra do nhiều 

nguyên nhân khác nhau. Một trong những nguy cơ phổ biến nhất là việc trượt ngã trên các mảnh 

tóc rơi xuống sàn nhà. Đặc biệt là khi sàn nhà ẩm ướt hoặc được phủ lớp dầu từ các sản phẩm 

chăm sóc tóc, nguy cơ trượt ngã sẽ tăng cao, gây nguy hiểm cho cả thợ và khách hàng. 

Việc vệ sinh dụng cụ cũng có thể gây ra tai nạn nếu không được thực hiện đúng cách. Trong quá 

trình lau chùi hoặc khử trùng các dụng cụ, có thể xảy ra các vết cắt hoặc bỏng từ hóa chất sát vào 

da. Đặc biệt là khi sử dụng các dung dịch chứa hóa chất mạnh, việc không đeo bảo hộ hoặc 

không tuân thủ quy trình an toàn có thể gây ra các vấn đề sức khỏe nghiêm trọng. 

3. Nguyên nhân gây ra tai nạn lao động khi dọn dẹp và vệ sinh 

Một số nguyên nhân gây ra tai nạn lao động trong quá trình dọn dẹp và vệ sinh tại tiệm tóc bao 

gồm việc không tuân thủ quy trình an toàn. Khi thợ cắt tóc không được đào tạo đúng cách về 

cách sử dụng các sản phẩm vệ sinh hoặc thiết bị dọn dẹp, họ có thể sử dụng chúng một cách 

không an toàn, dẫn đến các vết thương hoặc nguy hiểm cho sức khỏe. Chẳng hạn, việc sử dụng 

chất tẩy rửa mạnh mẽ mà không đeo bảo hộ có thể gây kích ứng da hoặc gây ra các vấn đề hô 

hấp. 

Một nguyên nhân khác là do thiếu trang bị và thiết bị an toàn. Khi không có đủ thiết bị bảo hộ 

như găng tay, khẩu trang hoặc kính bảo hộ, thợ cắt tóc có thể gặp phải nguy cơ bị tổn thương khi 

tiếp xúc với các hóa chất hoặc dụng cụ làm sạch. Sự thiếu sót trong việc cung cấp các thiết bị 

này cũng có thể dẫn đến tai nạn không mong muốn. 
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4. Biện pháp phòng tránh tai nạn lao động khi dọn dẹp và vệ sinh 

Hoàn thành khóa đào tạo an toàn lao động để được trung tâm huấn luyện an toàn lao động cấp 

thẻ an toàn lao động để củng cố hồ sơ đúng quy định khi làm việc. 

Để phòng tránh tai nạn lao động khi thực hiện công việc dọn dẹp và vệ sinh trong tiệm tóc, các 

biện pháp sau có thể được thực hiện. Trước tiên, cần đảm bảo rằng tất cả nhân viên được đào tạo 

về việc sử dụng các sản phẩm vệ sinh và thiết bị dọn dẹp một cách an toàn và hiệu quả. Điều này 

bao gồm việc hướng dẫn về cách sử dụng hóa chất một cách đúng cách và đảm bảo rằng họ đeo 

đủ bảo hộ khi cần thiết. 

Thứ hai, cần duy trì một môi trường làm việc sạch sẽ và gọn gàng bằng cách thực hiện việc dọn 

dẹp sau mỗi lần sử dụng. Đảm bảo rằng các dụng cụ và sản phẩm vệ sinh được lưu trữ một cách 

an toàn và được gắn nhãn một cách rõ ràng để tránh nhầm lẫn. Đồng thời, vệ sinh khu vực làm 

việc thường xuyên để ngăn ngừa sự tích tụ của bụi bẩn và vi khuẩn. 

5. Quy định an toàn lao động khi dọn dẹp và vệ sinh 

Để đảm bảo an toàn lao động khi thực hiện công việc dọn dẹp và vệ sinh trong tiệm tóc, các quy 

định sau có thể được thiết lập và tuân thủ: 

Đầu tiên, mỗi nhân viên cần được đào tạo về các quy trình an toàn khi thực hiện công việc dọn 

dẹp và vệ sinh. Đào tạo này bao gồm việc hướng dẫn cách sử dụng các sản phẩm vệ sinh và thiết 

bị dọn dẹp một cách an toàn và hiệu quả. Các nhân viên cũng cần được hướng dẫn về việc sử 

dụng bảo hộ cá nhân đúng cách khi cần thiết. 

Thứ hai, cần thiết lập và tuân thủ các quy trình dọn dẹp và vệ sinh định kỳ sau mỗi lần sử dụng. 

Đảm bảo rằng các khu vực làm việc và dụng cụ được vệ sinh một cách kỹ lưỡng để ngăn ngừa sự 

phát triển của vi khuẩn và nguy cơ lây nhiễm. Các chất tẩy rửa và các loại hóa chất khác cần 

được sử dụng đúng cách và lưu trữ an toàn. 

6. Xử lý tình huống tai nạn lao động khẩn cấp khi dọn dẹp và vệ sinh 

Trong trường hợp xảy ra tai nạn lao động khẩn cấp trong quá trình dọn dẹp và vệ sinh trong tiệm 

tóc, các biện pháp cần được thực hiện ngay lập tức: 

Đầu tiên, việc đảm bảo an toàn cho bản thân và những người xung quanh là ưu tiên hàng đầu. 

Nếu có tai nạn xảy ra, người làm việc cần ngưng ngay lập tức và thông báo về tình huống cho 

người quản lý hoặc cơ quan chức năng. 

Tiếp theo, cần phải cung cấp sơ cứu cho người bị thương nếu cần thiết. Đảm bảo rằng người cấp 

cứu có đủ trang thiết bị và kiến thức cần thiết để xử lý tình huống một cách an toàn và chuyên 

nghiệp. 

Cuối cùng, sau khi tình hình ổn định, cần tiến hành điều tra nguyên nhân của tai nạn để ngăn 

chặn việc tái diễn và cải thiện các biện pháp an toàn lao động trong tương lai. Điều này bao gồm 

https://antoannamviet.com/the-an-toan-lao-dong-nhom-3-la-gi/
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việc kiểm tra lại các quy trình làm việc, huấn luyện nhân viên về an toàn lao động và cung cấp 

trang thiết bị bảo hộ cá nhân đầy đủ và hiệu quả. 

 

 

PHẦN III: Tham khảo thêm 

1. Bài kiểm tra an toàn lao động nhóm 3 

• Trắc nghiệm an toàn lao động nhóm 3 

 

2. Bảng báo giá dịch vụ huấn luyện an toàn lao động 

• Xem chi tiết 

https://antoannamviet.com/bai-kiem-tra-an-toan-lao-dong-nhom-3/
https://antoannamviet.com/bao-gia-huan-luyen-an-toan-lao-dong/

